
خدمات صناعة الهوية التجارية

Namaa Media
ة نَمــــــاء الإعلاميَّ





ّر في نجــاح الأعمال، وإحــدى الوســائل  الهويــة التجاريــة أحــد أهــم الأركان التــي تُؤُ�ثـ

، بــل ويميّزّهــا  الأساســية التــي تجعــل الجمهــور يتعــّرّف على العلامــة التجاريــة بــيُُسْرر

عــن غيرهــا مــن العلامــات، وبالتــالي خطــوة مهمــة وأساســية في العمليــة التســويقية 

ــر  ــن جوه ُـعبّرر ع ــي ت� ــبة الت ــة المناس ــذه الهوي ــملاء. ودون ه ــة للع ــطة الترويجي والأنش

العلامــة التجاريــة، وتظهــر أصالتهــا وتميزهــا عــن المنافــسين؛ فلــن تكــون للجهــود 

التســويقية أيّّ عوائــد ذات قيمــة.

الهويــة التجاريــة هــي النمــط الــذي تبــدو عليــه العلامــة التجاريــة ككل مــن اســم وشــعار 

وهويــة بصريــة وصورتهــا الذهنيــة وســمعتها الســوقية وغيرهــا، أي أن هــذه الهويــة 

إجــالاً هــي طريقــة تواصــل العلامــة مــع العــالم الخارجــي مــن حولهــا، ونقطــة تفرُّدهــا 

عــن المنافســن، والتجربــة التــي يختبرهــا الجمهــور عنــد التعامــل مــع العلامــة ذاتهــا.

مقدّمة





تهــدف خدمــة صناعــة الهويــة لدينــا إلى المســاعدة في تكويــن هويــة مميــزة للعلامــة 

ــة،  ــا البصري ــة، وهويته ــة التجاري ــم العلام ــك اس ــا في ذل ــاء، بم ــة بالعم ــة الخاص التجاري

وأســلوب التواصــل مــع جمهــور العلامــة التجاريــة، وحتــى صورتهــا في أذهانهــم.

الفكرة 





الأهمية 

الهويــة التجاريــة بمثابــة بطاقــة تعريــف للعلامــة، وممثــل للجــودة والكفــاءة التــي 

تميّّزهــا عــن غيرهــا.

الهويــة التجاريــة تثُبــت حضــور العلامــة في الســوق، وتعُــي مــن قيمتهــا أمــام 

جمهورهــا.

ــة  ــة العلام ــة ومصداقي ــد ثق ــت تزي ــور اللاف ــدّدة وذات الحض ــة المتج ــة التجاري الهوي

ــور. ــدى الجمه ل

الهويــة التجاريــة الأكــر قــوةً وحضــوراً تحُقِّــق عوائــد اســتثمارية أفضــل عــى المــدى 

البعيد.

الهوية التجارية تدعم رؤية وأهداف العلامة وتحُفّز جهود القائمين عليها.

الحضــور القــوي للهويــة التجاريــة يلفــت انتبــاه شرائــح مختلفــة مــن الجمهــور 

المســتهدَف.





منهجيتنا في صناعة الهوية التجارية

تعتمــد خدمــات صناعــة الهويــة التجاريــة لدينــا على نُظُُـُـم علميــة وتطبيقيــة متطــورة 

تتــواءم مــع ظــروف العلامــة التجاريــة للعــملاء وجمهورهــا المســتهدََف، بمــا يســاعد في 

ــل: ــة العم ــن منهجي ــا، وتتضم ــق أهدافه تحقي



تجنُّب التطرُّق لأكثر من رسالة خلال بناء الهوية التجارية.

التركيز على الرسالة التسويقية التي تخدم أهداف العلامة التجارية.

الرســالة  تخــدم  التــي  البصريــة  والعنــاصر  المناســبة  والنــرة  اللغــة  اســتخدام 

غرضهــا. وتــؤدي  التســويقية 

تحليل الهوية التجارية للعلامات المنافسة، ومعرفة عناصرها وأركانها.

صياغة أسلوب فريد للهوية الخاصة بالعلامة التجارية.

التركيز على رسالة واحدة

التفرُّدُ والتميُّزُ عن المنافسين



ــروف  ــف الظ ــة في مختل ــة للعلام ــة التجاري ــاصر الهوي ــق عن ــى تناس ــة ع  المحافظ

والأحــوال.

ــة  ــويقية التقليدي ــوات التس د القن ــدُّ ــن تع ــة وب ــاصر الهوي ــق عن ــن تناس ــة ب الموازن

والإلكترونيــة.

 الحرص على صياغة هوية تجارية موحدة للعلامة تميزها عن منافسيها.

التركيز على تناسق الأعمال





أبرز خدمات صناعة الهوية التجارية

م خدمــات متميــزة ومتنّوّعــة ضمــن خدمــة صناعــة الهويــة التجاريــة؛ تســتند جميعهــا  نُقُــِدِّ

ّـه لتحقيــق أقصى اســتفادة مــن كافــة عنــاصر العلامــة:  إلى مناهــج علميــة متكاملــة تُوُج�

ــن  ــة م ــا العلام ــعى إليه ــي تس ــداف الت ــق الأه ــة، وتحقي ــة والترويجي ــة والتجاري البصري

الســوق،  في  المتاحــة  الفــرص  واقتنــاص  التجاريــة،  هويتهــا  وإدارة  وترويــج  صناعــة 

ــا. ــز في مجاله ــادة والتمي ــق الري وتحقي

ونســتعرض فيــا يــي أبــرز الخدمــات الفرعيــة التــي تنــدرج ضمــن خدمــات »صناعــة الهوية 

التجارية«:





تحليل ماهية العلامة التجارية للعميل

تكويــن رؤيــة واضحــة وشــاملة عــن العلامــة التجاريــة، وصياغــة تصــوُّر كامــل عــن 
ماهيتهــا.

تحديد رسالة ورؤية العلامة التجارية والجمهور المستهدَف منها.

جمهورهــا  مــع  بــه  ســتتواصل  الــذي  والأســلوب  التجاريــة  العلامــة  نــرة  تحديــد 
. ف لمســتهدَ ا

والفــرص  والضعــف  القــوة  مكامــن  لتحديــد   SWOT الرباعــي  بالتحليــل  الاســتعانة 
التجاريــة. بالعلامــة  الخاصــة  والتحديــات 





تصميم عناصر الهوية البصرية

تصميم الشعار.

تصميم الألوان.

تصميم الخطوط.

تصميم القوالب )الرسائل البريدية، وورق المراسلات، وتقارير العمل، والبطاقات الخاصة بالمشروع، والفواتير، وغيرها(.

تصميــم الأشــكال والأنمــاط )تعبئــة وتغليــف المنتجــات، أســلوب عــرض وتقديــم الخدمات، مــكان العمــل أو مقــر المشروع، حملات 
الإعلانــات والدعايــة وحــملات الترويــج، تصميــم الأماكــن الخاصة بــالمشروع(.

تصميم صفحات التواصل الاجتماعي وواجهة الموقع الإلكتروني.

تصميم بوسترات جدارية وبطاقات التهنئة وتوقيع البريد الإلكتروني.

تصميم زي الموظفين وتصاميم السيارات وتصميم واجهة الشركة الداخلية والخارجية.

تصميم الهدايا الدعائية )أقلام – أكواب – تقاويم(.

تصميم عقود وسندات وأختام.

ملف إرشادات لطباعة الهوية وخامات الورق المناسب لكل عنصر منها.

تحديد طبيعة الهوية البصرية للعلامة التجارية وفقاًً للمنتجات والخدمات التي تقدمها.

تصميم عناصر الهوية البصرية، وتشمل:

اختبار الهُُوِِيَّةَ البصرية قبل إطلاقها للجمهور المستهدََف، من خلال:

       عرضها على متخصصين في مجال العلامات الّتّجاريَّةَ وجزء من الفئة المستهدفة.

       تحليل آراء المتخصصين والجمهور وإجراء التعديلات المناسبة عليها حتى بلوغ الشكل الأمثل.





تصميم وإدارة المحتوى

تحديــد اللغــة المســتخدمة في التواصــل مــع جمهــور العلامــة المســتهدَف 

الإعلانَّيــة  والنصــوص  المحتــوى  في  المســتخدم  الحديــث  وأســلوب  )النــرة 

وحمــات التســويق وطــرق التفاعــل مــع الجمهــور(. 

بنــاء الــولاء للعلامــة مــن خــال المحتــوى المســتخدَم في التواصــل والتفاعــل 

مــع الجمهــور.

اختيــار محتــوى متميــز يلامــس احتياجــات الجمهــور المســتهدَف، ويخاطــب 

جوانبهــم الشــعوريَّة والنفســَّية، بحيــث يتضمــن المحتــوى:

ــة/  ــي للمنظم ــل تعريف ــف بروفاي ــاء مل ــي: إنش ــوى التعريف ــة المحت صناع

ســة يهــدف لجــذب المســتثمرين والعمــاء وأصحــاب المصلحــة الآخريــن  المؤسَّ

الذيــن لديهــم اهتــام بمــا تقدّمــه هــذه المنظمّــة مــن أعــال، إضافــة لذلــك 

يســاعد المحتــوى التعريفــي في وصــول رســالة المنظمــة ومــا تقدّمــه مــن 

خدمــات ومنتجــات إلى جمهورهــا المســتهدَف.



صناعــة الجرافيــك والإنفــو جرافيــك: يتــوّلّى فريقنــا صناعــة المحتــوى مــن الصــور والأفــام 

الرســوم  وتصميــم  الأغــراض،  متعــدّدة  المتحركــة  والرســوم  الحيــة  الأحــداث  وتغطيــة 

التوضيحيــة والرســوم البيانيــة.

م لــك محتــوى جديــداًً وعــالي الجــودة  صناعــة محتــوى قنــوات التواصــل الاجتماعــي: نُقُــّدّ

ــن  ــد م ــتمر، مما يزي ــم ومس ــم على اطلاع دائ ــتهدف، ويبقيه ــور المس ــاه الجمه ــذب انتب يج

ــملاء دائمين. ــوا ع ــاركات، إلى أن يصبح ــع المش ــم م ــة تفاعله احتمالي

ــا،  ــة: يعمــل فريقنــا عــى إنشــاء محتــوى إعــاني متفــردّ لعملائن ــات الإعلاني ــوى الحم محت

وتنظيمــه بــكل مراحلــه وإيصالــه بشــتى الوســائل الممكنــة إلى الجمهــور المســتهدَف، مــا 

ــر عرضــاً مميــزاً ضمــن إســرايتجية أكــر لعملائنــا. يوفّ

ــن الشركات  ــملاء م ــة للع ــذه الخدم ــر ه ــات: تُوُّفّ ــات والمنتج ــويقي للخدم ــوى التس المحت

ــة  ــا المختلف ــا وخدماته ــويقي لمنتجاته ــف تس ــوى ووص ــاء محت ــة إنش ــر الإلكتروني والمتاج

ــة. ــويقية فعََّال ــة تس ــط إسترايتجي ــق خط وف



ترويــج المحتــوى مــن خلال مختلــف الوســائل، مثــل: الإعلانــات المختلفــة، ووســائل 

التواصــل الاجتماعــي، والموقــع الإلــكتروني، وغير ذلــك.

التوافق مع سيو محركات البحث SEO من خلال:

الوجــود المســتمر للمحتــوى عــر منصــات التواصــل الاجتماعــي، واســتخدام محتوى 

مُعَــدّ بعنايــة في تعزيــز صــورة الهويــة التجاريــة ورفــع قيمتهــا في نظــر الجمهــور.

 تحديد الكلمات الرئيسة والمفتاحية الأكثر بحثاً في محركات البحث.

تحديــد ومتابعــة منافــي العلامــة، ودراســة محتواهــم الإلكــروني بشــكل مفصّــل 

وكامــل.

.SEO صياغة إستراتيجية متميزة للمحتوى بحيث يتوافق مع معايير سيو





إدارة الهوية التجارية

ــم  ــوى والتصامي ــا المحت ــا فيه ــة بم ــة التجاري ــب الهوي ــة جوان ــة كاف متابع

واللغــة المســتخدََمة.

مراقبة تفاعل المستخدمين من جمهور وعملاء مع العلامة التجارية.

ــة  ــة التجاري ــز الهوي ــر وتعزي ــة لتطوي ــات ضروري ــييرات أو تحديث ــال أيّّ تغ إدخ

ــة. ــطة الإدارة والمتابع ــاءًً على أنش ــة بن في أيّّ مرحل





مزايا نتفرد بها

الشفافية والمرونة

نقــدم خدمــات على درجــة عاليــة مــن الشــفافية والمرونــة؛ بهــدف كســب ثقــة العملاء 

َـن يعتمــد على نقــاط قــوة العلامــة، وتطويــر نقــاط الضعــف  مــن خلال تــوفير عمــل مُُتق�

ي�متَمـُز يمكــن الاســتفادة منهــا في تعزيــز تواصــل العلامــة التجاريــة مــع  إلى نقــاط 

جمهورهــا المســتهدََف.



خدمات متكاملة

م حلــولاًً متكاملــة الخدمــات لمســاعدة عملائنــا في تنميــة أعمالهــم، وتفعيــل جهــود  نُقُــّدّ

ــن خدمــات بنــاء الهويــة التجاريــة ومــا تشــمله مــن  تســويق علاماتهــم التجاريــة، وتتضّمّ

هويــة بصريــة، ومحتــوى تســويقاًيً وخدمــات ترويجيــة وإدارة الهوية عبر منصــات التواصل 

الاجتماعي.

تكلفة أقل

خدماتنــا تســاعد العمــاء عــى توفــر أموالهــم، مــن خــال توحيــد عنــاصر الهويــة التجارية 

للعلامــة كافــة مــع بعضهــا البعــض، بمــا يســاعد عــى ترســيخ وتعزيــز هــذه الهويــة لــدى 

الجمهــور وضــان تحقيــق أهدافهــا عــى المــدى البعيــد دون المبالغــة في التكاليــف، 

فنضمــن الدفــع مقابــل التكلفــة الحقيقيــة للخدمــة فقــط، دون أي أمــوال إضافيــة.



فريق متميز من المبدعين

ــم على  ــر جميعه ــة، يتواف ــة التجاري ــري الهوي ّـاع ومدي ــن صُُن� ــز م ــق متمي ــا فري لدين

ــجِِّلّ  ــوى، وسِِ ــة المحت ــويقي وصناع ــي والتس ــال الفن ــة في المج ــابقة خبرة عريض س

أعمال حافــل مــع الكــثير مــن الجهــات المرموقــة العربيــة والأجنبيــة، مــا يضمــن إضافــة 

قيمــة تجاريــة للعــملاء مــن خلال الخدمــات الإبداعيــة والإخــراج الجــذاب مــا يخــدم 

ــة. ــذه الهوي ــا وإدارة ه ــّتّى عناصره ــة بش ــة التجاري ــة الهوي ــة صناع إسترايتجي

سابقة خبرة عريضة

ــا:  ــالات، ومنه ــن المج ــثير م ــة في الك ــة ذات خبرة طويل ــة عريق ــة إعلامي ــن مؤسس نح

صناعــة الهويــة التجاريــة، ونعمــل مــن أجــل تطويــر القــدرات التســويقية والترويجيــة 

ــة المال  ــة التــغيرات المتلاحقــة في بيئ ــا وعلاماتهــم التجاريــة، بهــدف مواكب لعملائن

والأعمال، ومواجهــة تحديــات المســتقبل. وفي ســبيل ذلــك تتوافــر الشركــة على 

ــن  ــز م ــل متمي ــق عم ــا فري ــام ببنائه ــالات، ق ــذه المج ــي ه ــة تغّطّ ــابقة خبرة عريض س

ــويقي. ــي والتس ــي والإعلام ــوى الفن ــوة خبراء المحت صف
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